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            Pusat Laboratorium Narkotika BNN berhasil mendapatkan Predikat Unit Pelayanan Publik Terbaik Penyedia Sarana dan Prasarana Ramah Kelompok Rentan
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        Berdasarkan Keputusan Menteri Pendayagunaan Aparatur Negara dan Reformasi Birokrasi Republik Indonesia Nomor 815 Tahun 2023 tentang Hasil Pemantauan dan Evaluasi Penyediaan Sarana dan Prasarana Ramah Kelompok Rentan menyatakan bahwa Pusat Laboratorium Narkotika BNN berhasil mendapatkan Predikat �Unit Pelayanan Publik Terbaik Penyedia Sarana dan Prasarana Ramah Kelompok Rentan�. Predikat tersebut kami terima dalam bentuk Piagam penghargaan yang ditandatangani oleh Menteri PANRB pada tanggal 21 November 2023. Terkait dengan hal tersebut, Puslab BNN berkomitmen akan terus melakukan peningkatan pelayanan kepada masyarakat/pelanggan agar mereka bahagia.       
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                        JIKA PELAYANAN KAMI TIDAK SESUAI DENGAN MAKLUMAT YANG DITETAPKAN KAMI BERSEDIA MENERIMA
                            SANKSI BERUPA KOMPENSASI TERHADAP PELANGGAN UNTUK MENDAPATKAN NOMOR ANTRIAN PERTAMA SAAT
                            MENDAFTAR.


                        DAN BAGI PELANGGAN YANG MEMBATALKAN PENDAFTARAN SELAMA 3 KALI BERTURUT-TURUT AKAN MENERIMA
                            SANKSI BERUPA PEMBLOKIRAN AKUN SELAMA 3 BULAN.
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